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IstraZivanje je dio projekta “Informisanje mladih na sjeveru Crne Gore” koji sprovodi Medijska
asocijacija jugoistocne Evrope u partnerstvu sa NU Informativnim centrom Pljevlja. Projekat je
finansiran kroz regionalni projekat ,Nasi mediji: Inicijativa za unapredenje medijske
pismenosti, dijalog i aktivizam*“ koji sprovode partnerske organizacije SEENPM, Mediacentar
Sarajevo, Institut za medije Crne Gore, Albanski medijski institut, Vije¢e za Stampu Kosova,
Makedonski institut za medije, Novosadska novinarska Skola, Mirovni institut i Bianet. Projekat
je kofinansiran od strane Evropske unije u Crnoj Gori, a kofinansiran i od strane Ministarstva
javne uprave Crne Gore. SadrZaj istraZivanja je iskljuiva odgovornost Medijske asocijacije
jugoisto¢ne Evrope i ne odraZava nuZno stavove Europske unije i Ministarstva javne uprave u
Crnoj Gori .




Ovaj priruénik pomaze mladima da prepoznaju
kredibilne izvore, kriticki analiziraju sadrzaj na
internetu i bezbjedno koriste drustvene mreze.

Uéi te kako da razlikujes informacije od
dezinformacija, kako da procijenis kvalitet portala
i profila, koje su prednosti i rizici razlicitih
platformi, te koje korake da preduzmes prije nego
sto povjerujes, podijelis ili djelujes.

Takode, daje ti pregled za svaku drustvenu mrezu
sta su joj prednosti, koje su joj mane, te koje
korake da sprovedes da izbjegnesS ocigledne
zamke.



Sta je kredibilan izvor?

Kredibilan izvor je onaj kanal komunikacije iza kojeg ti je jasno ko stoji. Kada
su mediji u pitanju, jedan od preduslova je da zna$ u Cijem je vlasnistvu, ko
donosi uredivacke odluke i slicno.

Kredibilnosti neke informacije doprinose razni dostupni podaci, koji bi te
podstakli da joj povjerujes. To ukljuCuje da ti je poznat autor informacije, da
ti je poznato ko je urednik ili da je javno dostupan impressum (ako postoje),
da znas ko je vlasnik medija ili kanala komunikacije ili ko njima upravlja.

Ako se radi o mediju, vazno je da zna$ i da li se pridrzava profesionalnih
standarda (kontekst, provjera informacija, ispravke greSaka), da li navodi
izvore, dokumentairelevantne linkove, te da li razlikuje vijesti od komentara
ili misljenja.

Sa druge strane, nekredibilni izvori, posebno ako se radi o portalima ili
drugim kanalima komunikacije a koji se trude da podsjecaju na medije,
cesto nemaju neke ili ¢ak bilo koji od ovih elemenata. Oni ¢esto objavljuju
senzacionalne naslove, teorije zavjere, uvrede i slican sadrzaj koji se ne
moze naci kod medija koji su zaista kredibilni. Takode, oni ne navode izvore
ili konstantno pozivaju na ,,insajderske” informacije bez dokaza.

Neki od nacCina na koje mozes provjeriti da li je izvor kredibilan je, da za
sebe odgovoris na nekoliko pitanja:

1. Ko je autor i zasto mu/joj je stalo da ja ovo procCitam?

2. Mogu li provjeriti izvore koje navode?

3. Imali linkova ili dokumenata?

4. Postoje li druge, nezavisne redakcije koje potvrduju isto?

5. Da li je sadrzaj jasno odvojen od misljenja ili oglasavanja?

6. Da li je naslov u skladu sa sadrZzajem a ne manipulacija da se klinkne
na link?



Kako provijeriti informaciju?

Mozda najlakSi nacin da provjeris informaciju prije nego nastaviS da je
konzumiras (dijelis dalje, formiras misljenje na osnovu nje ili slicno) jeste da
se drzis takozvanih ,SIFT” koraka (Stop, Investigate, Find and Trace).

U konkretnom slucaju, to znacCi da stanesS, te da ne dijeliS odmah
informaciju dalje, ako iz bilo kog razloga sumnjas u njenu kredibilnost.
Nakon toga, istrazi izvor, odnosno provjeri ko stoji iza te informacije.
Provjeri koji je medij, odnosno autor, ili ko stoji iza stranice profila ako se radi
o informaciji sa drustvenih mreza.

Nakon toga pronadi neke izvore koji potvrduju informaciju koju si dobio/la.
Ako je informacija tacna, najobicnija pretraga na internetu Ce te dovesti brzo
do vise kredibilnih izvora koji su o tome izvjeStavali. Uporedi visSe kredibilnih
izvora. Ako vijest nije tacnha, bi¢e veoma tesko da o njoj nades bilo kakve
podatke.

Na kraju, prati samu informaciju. PokusSaj da dodeS do originalnog
dokumenta ili izvora. Pogledaj da li postoji neki video sadrzaj u kojem se
govori o konkretnoj stvari, ili da li je neka javna, kredibilna lichost davala
neku izjavu tim povodom. Prosto, tacna informacija ili vijest te ¢esto lako
dovede do izvora. Slicho, netacnoj je Cesto tesko utvrditi porijeklo.

Postoje brojni alati koji ti mogu pomoci da provjeris neku informaciju. lako
u danasnje vrijeme starije generacije na vjeStacku inteligenciju (Al) gledaju
sa podozrenjem, mladi je jako Cesto koriste. Jednako kao Sto se Al moze
koristiti za stvaranje laznih vijesti (kao na primjer deep fake video), bilo koji
Al servis ti moZe pomoci sa pretragom informacije na internetu, ali i njenim
izvorima.

Takode, Al te moZze uputiti na to koje alate i programe da koristis za pretragu
konkretnih vijesti.

Na primjer, Google nudi obrnutu pretragu slika (reverse image search) koja
bi trebala da te od slike koju imas dovede do njenog originala, u slucaju da
je ona mijenjana. Takode, kroz to ¢e$ dobiti informaciju o tome kada je
nastala, a cesto i kontekst.



Takode, servisi poput InVID-a ti nude analizu video snimaka, a Wayback
Machine mogucnost da odes$ na neku internet stranicu u ranijem periodu i
da vidis kako je tada izgledala, te koje je informacije sadrzala (za slucaj da
Su mijenjane).

Razni registridomena (na primjer Whois) ti Cesto omogucavaju da saznas ko
je zakupio odredeni domen na internetu i da dobijeS osnovne podatke o toj
osobi ili subjektu.

Kako prepoznati manipulacije?

Postoje razne vrste manipulativnhog sadrzaja koje se u kontinuitetu plasiraju
u javni prostor, a koje se dijele na nekoliko kategorija.

Dezinformacija (disinformation) je naj¢es¢a, odnosno radi se o netacnoj
informaciji. Postoje dva oblika — ona koja je nhenamjerno pogresSna, pa je
samim tim podlozZna ispravci, ili ona koja je namjerna, a plasirana je kako bi
se dalje tako Sirila.

Malinformacija (misinformation) je miks tacne ili djelimi¢no tacCne
informacije koja je izvu€ena iz konteksta, sa loSom namjerom i ciljem da se
kao takva dalje Siri.

Klik bejt (clickbait) je naslov koji u samom tekstu nema dokaze za to Sto
tvrdi. Takode, moZe sadrzati nepovezane fotografije, video sadrzaje,
reklame ili slicno, a jedini cilj jeste da se klikne na link, kako bi se u stvari
prikazao neki sasvim drugi sadrzaj.

Dip fejk (deep fake) koji prikazuje audio, video ili sadrzaje fotografija koji su
lazni ili modifikovani sa ciljem dovodenja u zabludu.

Takode, postoj i dosta drugih manipulativnih sadrzaja, koji nemaju za cilj
informisanje, ve¢ da kod Citaoca izazovu lazne dileme, svejednocu, strah ili
ljutnju, naj¢esce u vezi nekog dogadaja.



Platforme — prednosti i ograni¢enja

YouTube

Prednosti ovog kanala komunikacije su duge forme, dosta edukativnog
sadrzaja i kanala, ogromna arhiva, te od nedavno sve popularnije i kratke
forme. Takode, dosta televizijskog sadrzaja, koji je proSao uredniCku
kontrolu, dostupno je preko ovog servisa.

Jednako tako, ovaj kanal komunikacije obiluje neprovjerenim ili ekstremnim
sadrzajem, koji isto ima svoju ciljanu publiku. Naslovi i tumbnail-i ¢esto
mogu bili manipulativni, kako bi se korisnik podstakao da pocCne
konzumaciju sadrzaja.

Preporuka je da se prate provjereni kanali, Citaju opisiiizvori, te da se koriste

sve opcije za davanje negativhe povratne informcije kada se naide na
manipulativan sadrzaj.

TikTok

Prednosti TikToka su brza informacija, kreativna objasnjenja, formati bliski
mladima. Medutim, upravo kratkoc¢a i brzina smanjuju kontekst i lakSe
dovode do manipulacije. Takode, filteri i Al efekti mogu zavarati korisnika
informacije. Vazno je naglasiti da viralnost nekog sadrzaja ne znaci da je on
tacan.

Prilikom koriS¢enja sadrzaja, provjerite ko je autor i iz kojih izvora crpi
podatke, a detaljniju provjeru toga Sto ste Culi nastavite kroz kredibilne
medije.



Instagram

Prednosti Instragrama su vizuelne informacije — kroz storije, reelove i
postove dobijaju se vizuelni saZzeci informacija. Ipak, estetika Cesto
nadjacava potrebu za tacnosc¢u. Linkovi su teZze dostupni, pa se ljudi viSe
oslanjaju na povjerenje u influensera ili kanal, nego na provjeru informacija.

Za provjeru informacija, kao i u drugim slucajevima, koristite kredibilne
medije i druge izvore na internetu.

Facebook

Ova mreza omogucava najbolje veze sa zajednicom, a linkovi ka svim
sadrzajma su dostupniji. Ipak, bas zbog lakSeg povezivanja, Ceste su
zatvorene grupe, odnosno eho komore koje okupljaju istomosljenike u vezi
nekog pitanja. Dezinformacije postaju veoma brzo viralne.

Preporuka je da se provjeri datum informacije, izvor informacije,
moderatora ali i komentare informacija.



X (Twitter)

X

Brzina i direktni izvori, kao $to su novinari, institucije, stru¢njaci glavna su
prednost ove mreze. Sa druge strane, lazni profili i botovi su Cesto izvor
raznih dezinformacija i malinformacija. Verifikacione oznake ne garantuju
kredibilitet, a sadrzaj postaje viralan najceSce bez konteksta.

Treba gledati profil autora, prati unazad izvorni thread, traziti potvrde od
institucija ili medija i na drugi nacin provjeravati dobijene informacije.

Dodatni mehanizmi za provjeru sadrzaja

Ako i pored osnovne predrage i konsultovanja kredibilnog novinarskog sadrzaja Zeli$ da
ides dalje sa potragom, postoji nekoliko alata ili izvora koji ti i u tome mogu pomogi.

Institucije i zvanic¢ni registri su odli¢an izvor informacija Sirokog spektra. Od propisa kao
§to su zakoni i podzakonska akta, preko razli¢itih saopStenja i baza podataka, pa sve do
sudskih presudai druge bitne dokumentacije. U danasnje vrijeme, sve viSe komercijalnih
servisa na internetu nudi sve ove podatke u izvornom obliku na jednom mjestu, kako bi
se traziocu informacije olakSao posao.

Medunarodne i strane organizacije ¢esto su odli¢an izvor razli¢itih vrsta informacija, ili
nude sirove podatke koji se mogu koristiti za provjeru neke vijesti. Cesto imaju i razligite
registre. Prvenstveno Evropska unija, Ujedinjene nacije, Savjet Evrope, OEBS i mnogi
drugi.

NaucCne baze i recenzirane studije takode su odliCan izbor informacija, samo treba voditi
racuna o autenti¢nosti i kredibilitetu istih.

Fakt checking organizacije ¢esto pruzaju analizu razli¢itih manipulacija koje su uodgili na
drustvenim mrezama ili medijima, pa ¢esto kod njih moZete veé naci ono §to vas zanima
—analizu je uradio neko umjesto tebe.
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